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■業務内容
　　メータ検針・料金徴収・水道使用開始中止の精算及び使用者変更
　等の届出（※水道使用開始･中止の届出は希望日の３～４日前までに
　ご連絡ください。）

■受付時間
　◇平　日　８時３０分～１７時３０分
　◇土曜日　８時３０分～１２時
　　(日曜・祝日及び年末年始１２月２９日～１月３日を除く)

■インターネットからの水道の使用開始･中止のお申し込み

■正しく検針ができるようご協力ください

インターネット受付専用入力フォーム
　https://www.jenets.jp/cs/index.cgi?area=10

携帯電話サイト
　https://www.jenets.jp/mobile/index.cgi?area=10

■水道料金がコンビニでお支払いいただけます
　上水道使用料金が取扱金融機関、全国のコンビニエンスストア
でお支払いいただけます。取扱い手数料はかかりません。

◆次の納入通知書はコンビニでの取り扱いができませんので、取扱金融機関をご
　利用ください。
　①１枚あたりの納付金額が３０万円を超えたもの
　②コンビニ収納用バ－コ－ドが印刷されていないもの
　③納付金額を訂正したものや汚れ、傷などでバ－コ－ドが読み取れないもの
◆コンビニで支払った際には、領収書とともにレシ－トが発行されますので、事故
　防止などのためにも必ず受け取って大切に保管してください。

①犬は放し飼いにせず、出入口やメータボックスから離れた場所につないでおいて
　ください。
②メータボックスの上に車や物を置かないようにしてください。
③メータボックスの中は掃除をして、きれいにしておいてください。

SAMPLESAMPLE

山武水道へのお問い合わせ先　総務課☎0475(55)7851　企画財政課☎0475(55)7852　業務課☎0475(55)7853　施設課☎0475(55)7855　維持課☎0475(55)7854　東金配水場☎0475(52)4504

平成２５年１１月（2） 広 　 報 　 山 　 武 　 水 　 道

山武水道お客様センター ☎0475-50-4132（ヨイミズ）
をご利用ください

料金・開閉栓・名義変更・使用水量などに関するお問い合わせは　

水漏れ点検のお願い！
■宅地内部分の漏水を確認するには！
　①水道メータより宅地内側（下流側）の蛇口を
　　全部閉める。
　②メータボックスのフタを開け、パイロット（写
　　真参照）を確認する。
　※パイロットが回転していれば漏水の疑いがあり
　　ます。
■宅地内部分で漏水していたら！
　（修理依頼先）
　・山武管工事業協同組合　℡0475（55）5220
　・山武水道指定給水装置工事事業者（ホームページに掲載）
　※漏水箇所を特定する調査及び修理は、お客様負担となります。
　上記の手順がわからない場合に限り、漏水の有無についての調査を
　「山武水道　維持課維持班」にて実施します。
　なお、賃貸契約者の方は、まず貸主様へご確認をお願いいたします。

問い合わせ先：維持課維持班　℡０４７５（５５）７８５４

パイロット

水道料金のお支払いは便利な口座振替で！
　口座振替は、お客様の預金口座から水道料金を自動的にお支払いいただける大
変便利な方法です。また、納入通知書や督促状などの作成を抑制できることから、
紙の節約につながります。便利でＥＣＯ（エコ）な口座振替を是非ご利用ください。

●口座振替のお申込方法
　お申込は、取扱金融機関本支店の窓口へ領収書 ( または使用水量等のお知ら
せ )、通帳及び届出印鑑をご持参のうえお申込ください。

●水道料金振替口座の変更
　現在と違う口座から振替する場合は、再度、取扱金融機関窓口で口座振替のお
申込をしてください。
　また、同一口座で名義人のみ変更する場合（結婚して姓が変わった・親の口座
をそのまま引き継いだ等）は、金融機関での手続きが終わりましたら「山武水道
お客様センター」までご連絡ください。
　　　　　　問い合わせ先：業務課料金班　℡０４７５（５５）７８５３

情報公開制度及び個人情報保護制度の運用状況

東金市東上宿１２番地１３（サンピア立体駐車場裏）

上水道加入のご案内
～井戸水から水道水への切り替えをおすすめいたします～

　山武水道では上水道に加入されていないお客様を対象に上水道の加入
促進を実施しております。
◆上水道をご利用になれば
　① ２４時間安定した水道水をご利用いただけます。
　② 厳しい水質検査を行っている安全な水道水をご利用いただけます。
　③ 井戸水のように地下水が減って出なくなる心配がありません。
◆水道管の布設に対する助成
　新しく水道に加入を希望される一般家庭（口径１３ mm・２０ mm）のお
客様で水道管の布設工事が必要な場合は、費用の一部（布設材料費・布
設労務費）を山武水道が負担しております。道路の掘削や舗装工事に係る
費用はお客様のご負担となります。
　なお、水道に加入するには、下記費用等がかかります。

　山武水道では、皆様からの請求に応じ企業団が保有する公文書を公開す
る「情報公開制度」や、皆様の個人情報を適正に取扱うため「個人情報
保護制度」を設けています。平成 24 年度の運用状況は以下のとおりです。

■個人情報保護制度
　個人情報の開示請求等及び処理件数はありませんでした。
　　　　問い合わせ先：総務課庶務班　℡０４７５（５５）７８５１

給水申込加入金（税込） 工事検査手数料（非課税）
口　径 金　　　額 区　　　分 　　　金　額 
１３㎜
２０㎜

新設・全部改造等
その他の場合

１５７,５００円 ６,０００円
４,０００円４３０,５００円

問い合わせ先：業務課給水班　℡０４７５（５５）７８５３

■情報公開制度

実施機関 請求件数
処 理 状 況
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