
ファイルのダウンロードができない場合 

 

ファイルをダウンロードしようとした際、「安全にダウンロードすることができ

ません。」と表示されてしまった場合は、お手数ですが、下記の手順を行ってい

ただきますようよろしくお願いいたします。 

 

 

① 画面右上より、ダウンロードマーク → 「・・・」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 「保存」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

③ 「このファイルは安全にダウンロードできません」と表示されますが、 

「保持する」をクリックしていただきますと、ファイルをダウンロードする

ことができます。 

最後に、ファイルがダウンロードされているか、ご確認をお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上記の方法をお試しいただいてもダウンロードができない場合は、 

お手数ですが、企画財政課（0475-55-7852）までご連絡ください。 


